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ANNOTATSIYA 

Ushbu maqolada pedagogika kollejida tahsil olayotgan bo‘lajak mutaxassislarda 

kommunikativ muloqat usullari bilan ishlash ko‘nikmasini rivojlantirish haqida 

ma’lumotlar berib o‘tilgan. 

Kalit so‘zlar: kommunikativ kompetensiya, standart, muloqot qobiliyati, “Metod 

va master- trening”, ijtimoiylashuv, o‘yin psixoterapiyasi, tamoyil. 

 

АННОТАЦИЯ 

В данной статье представлена информация о развитии коммуникативных 

навыков у будущих специалистов, обучающихся в педагогическом колледже. 

Ключевые слова: коммуникативная компетентность, стандарт, 

коммуникативные способности, «Метод и мастер-тренинг», социализация, 

игровая психотерапия, принцип. 

 

ABSTRACT 

This article provides information on the development of communicative 

communication skills in future specialists studying at a pedagogical college. 

Keywords: communicative competence, standard, communication ability, 

“Method and master training”, socialization, game psychotherapy, principle. 

 

Pedagogika kollejida ta’lim olayotgan bo‘lajak mutaxxassislarning 

kommunikativ faoliyatini tashkil qilishning metodlaridan foydalanish o‘qituvchi 

tomonidan puxta rejalashtirilishi kerak. U yoki bu metodning tanlanishi ta’lim 

jarayonini tashkil qilishning maqsadi, mazmuni, shakli, kommunikativ 

kompetensiyaning strukturasi va zarur tuzilmaviy tashkil qiluvchilarni shakllantirish 
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bo‘yicha vazifalar bilan belgilanadi. Bunda tanlov va sanab o‘tilgan metodlarni 

qo‘llash didaktik sharoitga rioya qilganda samarali bo‘ladi.  

Bu sharoit kommunikativ faoliyatda bo‘lajak mutaxassislarning pozitsiyasi va 

rolini, kommunikativ faollik sharoiti esa ta’lim jarayonida o‘quvchining sub’ektiv 

pozitsiyasini ta’minlashning asosi sifatida kommunikativ faoliyatni amalga 

oshirishning usullari: monolog, dialog, polilog, telefonda suhbat va boshqalarni 

belgilaydi.  

O‘zaro munosabat usullari va ularga mos bo‘lajak mutaxassislar kommunikativ 

kompetensiyasini shakllantirish metodlarining korrelyatsiyasi (o‘zaro bog‘liqligi) 1- 

jadvalda berilgan [2].  

Kommunikativ faoliyatda bo‘lajak mutaxassislar rolining o‘ziga xosligi uni 

rivojlantirish vositalarining klassifikatsiyasini asoslashga sabab bo‘ladi. Bo‘lajak 

mutaxassislar kommunikativ kompetensiyasini rivojlantirish vositalari 

klassifikatsiyasi ularning kommunikativ faoliyatdagi funksiyalariga asoslanadi. 

Kommunikativ kompetensiyani rivojlantirish vositalarini tanlashda quyidagi sharoitni 

hisobga olish zarur – kommunikativ kompetensiyani rivojlantirish vositalarini qo‘llash 

ularni o‘quvchilarning kommunikativ faoliyatida bajaradigan funksiyasi bilan bog‘liq 

korrelyatsiyasini ta’minlashga asoslangan bo‘lishi lozim (muloqotda motivatsiya 

vositalari, muloqotda vositalar – vositachilar, muloqotni mazmuniy ta’minlash 

vositalari (axborot manbalari).  

Muloqot usullari va bo‘lajak mutaxassislarning kommunikativ harakatlarini 

shakllantirish metodlarining korrelyatsiyasi. 

1-jadval 

Muloqot usuli Kommunikativ harakatlarni shakllantirish metodi 

Monolog O‘quvchi hikoyasi 

Polilog Munozara, disput, demokratik suhbat, evristik suhbat 

Dialog Suhbatlar: klassik, suqrotcha, demokratik 

Xabar Taqdimot 

Telefonda suhbat Syujetli-rolli o‘yin 

Bahs, muhokama Disput, munozara 

Telegramma, 

SMS 
Didaktik o‘yin 

Mulohaza Suhbat, munozara, disput 

Chiqish Taqdimot 

Argumentatsiya Isbot 

Inkor Disput, didaktik o‘yin, syujetli-rolli o‘yin 

Savol 
Suhbatlar: evristik, suqrotcha, demokratik, syujetli-rolli 

o‘yin, disput 

Xat Didaktik o‘yin, syujetli-rolli o‘yin 
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1.1-jadval. Muloqot usullari va bo‘lajak mutaxassislarning kommunikativ 

kompetensiyasini shakllantirish vositalarining funksional korrelyatsiyasi. 

1.1-jadval 

Muloqotdagi 

funksiyalar 

Muloqot 

motivatsiyasi 

vositalari 

Muloqotdagi 

vositalar-

vositachilar 

Muloqotni 

mazmuniy 

ta’minlash 

vositalari – axborot 

manbalari 

Kommunikativ 

kompetensiyan

i shakllantirish 

vositalari 

San’at asarlari, 

ko‘rgazmali 

vositalar, 

notiqlarning 

chiqishlari, natural 

ob’ektlar 

Mobel aloqalar, 

ijtimoiy tarmoqlar, 

PK – vositachi 

sifatida, diktofon, 

mikrofon 

Darslik, ma’lumotli 

adabiyotlar, PK – 

axborot manbasi 

sifatida, OAV 

Bizning ishimizda ko‘rsatilganidek, maqsad, vazifalarning mavjudligi va bo‘lajak 

mutaxassislarning kommunikativ kompetensiyasini shakllantirishning sanab o‘tilgan 

shartlariga rioya qilish mazmun, shakl, metodlar, vositalarning optimal tanlanishini 

belgilaydi va rejalashtirilgan natijaga erishishni ta’minlaydi. 

Shunday qilib, bo‘lajak mutaxassislarning kommunikativ faoliyati yetakchi 

motivlarini aniqlash kommunikativ kompetensiyani rivojlantirishning ikkinchi – 

kommunikativ-faoliyatli bosqichiga o‘tishga imkon beradi. Kommunikativ-faoliyatli 

bosqich bo‘lajak mutaxassislarning kommunikativ faoliyatga bevosita kirishishini 

ko‘zda tutadi. Motivlarning mavjudligi natija sifatida, o‘quvchining muloqot 

faoliyatiga qimmatli munosabati shakllanish predmetini – kommunikativ maqsad 

qo‘yishni belgilaydi. Maqsad qo‘yishni shakllantirish zarurati bo‘lajak 

mutaxassislarning kommunikativ faoliyatda sub’ektiv pozitsiyani qabul qilish 

muhimligi bilan izohlanadi. 
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